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Lietotie termini
Terminu skaidrojums un lietotie apzimé&jumi:

Slimnica — STA “Rigas Austrumu kliniskas universitates slimnica”, kura ir publiskas personas
kapitalsabiedriba, kuras 100% valsts kapitalu dalu turétajs ir Latvijas Republikas Veselibas
ministrija;

Darbinieks — fiziska persona, kas uz darba liguma pamata veic noteiktu darbu Slimnica;

IntereSu konflikts — situacija, kura Darbiniekam, pildot savus amata pienakumus, japienem
lémums vai japiedalas lémuma pienemsana, vai javeic citas ar Darbinieka amatu saistitas
darbibas, kas ietekmé vai var ietekmét Darbinieka, ar to saistitu personu vai sadarbibas partneru
personiskas vai mantiskas intereses;

Etikas komisija — Valdes apstiprinata kolegiala institlicija, kuras pamatmérkis ir sniegt
atzinumus par visparpienemto uzvedibas, morales principu un €tikas normu interpretaciju un
parkapumiem;

Mobings — personas(-u) istenots psihologisks terors, kad viena vai vairakas personas
sistematiski naidiga veida versas pret kadu citu personu;

Bosings - darba devéja vai vaditaja Tstenots psihologisks terors pret darbinieku(-iem);
Arstniecibas persona — persona, kurai ir mediciniska izglitiba un kas nodarbojas ar arstniecibu;

Arstniecibas atbalsta persona — persona, kurai nav tiesibu nodarboties ar arstniecibu, bet kura
ir tiesi iesaistita veselibas procesa nodro§inasana;

Pacients — persona, kas sanem veselibas apripes pakalpojumus Slimnica vai vérSas péc tiem;
Valde - SIA “Rigas Austrumu kliniskas universitates slimnica” valde;

Padome - SIA “Rigas Austrumu kliniskas universitates slimnica” padome;

Kodekss — §1s Slimnicas Etikas kodekss;

Struktiirvieniba — Slimnicas sastavdala noteiktu darbibas funkciju un uzdevumu izpildei, kura
darbojas saskana ar nolikumu un kurai ir savs vaditajs;

Vaditajs — Darbinieks, kurs§ saskana ar amata aprakstu atbild par konkrétas struktiirvienibas un
to darbinieku vadiSanu;

Labbiitiba — darbinieka vispargja gariga, emocionala un fiziska veseliba, veicot savus darba
pienakumus un ieklaujoties darba kolektiva.



I Visparigie noteikumi

Kodeksa meérkis ir noteikt &tiskas ricibas pamatprincipus, kas veicina Slimnicas
Darbinieku &tisko apzinu, darba un uzvedibas kultiiru, profesionalo &tiku, ka ar1 veido
pozitivu Slimnicas t€lu un uzticéSanos sabiedriba. Kodekss nosaka &tikas
pamatprincipus Slimnicas kop&ju meérku sasniegSanai un ricibai, stradajosa tiesibas,
pienakumus un uzvedibas noteikumus, darbibas, kas veérstas uz intereSu konflikta
novér§anu, informacijas par lobétajiem publiceéSanas un Etikas kodeksa normu
parkapuma izskatiSanas kartibu.

Kodeksa ietvertas normas ir saistoSas visiem Darbiniekiem, vinu attieksmé pret darbu,
savstarpgja saskarsm&, ka ari attiecibas ar pacientiem, klientiem, valsts un
nevalstiskajam institticijam un sadarbibas partneriem.

Ikvienam Darbiniekam ir jaievéro ar&jie un iekS$€jie normativie akti, ka ari
visparpienemtie labas prakses standarti. Situacijas, kas nav atrunatas Kodeksa,
Darbinieks rikojas saskana ar visparpienemtajiem uzvedibas un morales principiem.
Slimnicas visa Iimena vaditajiem ir 1pass pienakums vadit un organizet darbu saskana
ar Kodeksa noteiktajiem standartiem, radot paraugu un priekSzimi citiem Darbiniekiem.
Arstniecibas personam un arstniecibas atbalsta personam Iidzas Kodeksa noteiktajam,
ir pienakums sava darba ievérot Latvijas arstu &tikas kodeksu un Masu Etikas kodeksu
atbilstos$i ienemamajam amatam.

II Etiskas ricibas pamatprincipi

......

6.1. Objektivitate un taisnigums

6.1.1. Darbinieks ievéro vienlidzigu un godigu attieksmi pret visiem, ieveérojot
personu vienlidzibu likuma prieksa un neizradot 1paSu labvélibu vai
noraidoSu atticksmi kadam personam. Darbinieks sava profesionalaja
darbiba veicina dzimumu, kultdras, religisko un personu ar invaliditati
ieklauSanu, ievérojot vienlidzibu un taisnigumu ikviena situacija;

6.1.2. Izskatot jautdjumus un pienemot 1€émumus, Darbinieks nem véra objektivi
parbauditu informaciju un rikojas saskana ar normativajiem aktiem un
vispargjiem tiesibu principiem. Darbinieka objektiva vertejuma pamata ir
cilvéka riciba un ricibas sekas, nevis Darbinieka nodomi un personiba;

6.1.3. Darbinieks, pildot savus amata pienakumus, rikojas atbilstoSi darba
ligumam, iek$&jiem un argjiem normativajiem aktiem, un Kodeksam;

6.1.4. Darbinieks savu pienakumu izpildé un I€émumu pienemsSana rikojas
neatkarigi, norobezojoties no personigajam interes€m un ar&jas ietekmes
(citu personu, politisku, religisku vai socialo grupu interesém);

6.1.5. Darbinieks ir patstavigs sava profesionalaja darbiba un savas kompetences
robezas ir personigi atbildigs par pienemtajiem l€mumiem, sniegtajiem
atzinumiem, izteikto viedokli un darbibam, ievérojot Latvijas Republikas,
Eiropas Savienibas un starptautiskos normativos aktus un tiesibu principus;

6.1.6. Darbinieks ievéro konfidencialitati attieciba uz informaciju, kas nonakusi
vina riciba, pildot amata pienakumus. Darbinieks saglaba konfidencialitati
par iegiito informaciju, pildot amata pienakumus, ka art péc darba tiesisko
attiecibu izbeigSanas.

6.1.7. Darbinieks publiski, t.sk. Slimnicas koplietoSanas telpas, neapspriez
pacientu veselibas stavokli un komunikaciju ar pacientiem, iznemot
gadijumus, kad to paredz ieksgjie vai argjie normativie akti.



6.2. Godpratiba un ciena:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

Darbinieks savus amata pienakumus pilda godpratigi, neizmantojot amata
stavokla priekSrocibas personiga labuma gtiSanai sev vai citai personai;
Slimnica ikviens Darbinieks drikst brivi paust savu personigo viedokli, ja tas
neaizskar citu Darbinieku cienu;

Neviens Darbinieks nedrikst tikt diskrimingts péc rases, etniskas piederibas,
religiskiem uzskatiem, vecuma, dzimuma, seksualas orientacijas, politiskas
parliecibas, gimenes statusa, amata, ienakuma ltmena un invaliditates, ja
tada ir;

Slimnica ir aizliegta aizskaroSa uzvediba, t.sk., rupjiba, iebaidiSana,
uzmakSanas, fiziska un emocionala vardarbiba, mobings, bosings,
neatbilsto§s un aizskaroSs humors un citas darbibas, t.sk., neverbala
komunikacija, kas var aizskart personas cienu un labbiitibu darba;
Darbinieki izturas ar cienu un laipnibu viens pret otru un Slimnicas
apmekl€tajiem un pacientiem, neatkarigi no pieredzes un ienemama amata
Slimnica;

Darbinieku savstarpgja sadarbiba balstita uz cienu, godigumu, atsaucibu,
savstarp&ju uzticéSanos un atbalstu.

6.3. Lojalitate un atklatiba

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

Darbinieki sava darba ievéro Slimnicas noteikto stratégiju, mérkus un
vertibas;

Slimnica un Darbinieki sava darbiba un sadarbiba ir atklati viens pret otru,
ievérojot normativo aktu un konfidencialitates prasibas, un cienot
privatumu;

Darbinieks lietiSkajos kontaktos un sazina ar sabiedribu un medijiem
darbojas sava amata un kompetences robezas, vienmer atklajot savu vardu,
uzvardu un iestadi, kuru vins parstav.

6.4. Profesionalitate un atbildiba

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.

Darbinieks savus amata pienakumus veic profesionali, ar atbildibas sajitu,
neparvertejot savas spejas, kvalifikacijas [imeni un pieredzi;

Darbinieks pilnveido savas profesionalas zinaSanas, apgiistot nepiecieSamas
zinasanas, iemanas un prasmes, lai spétu savus pienakumus veikt
profesionali. Slimnica iesp&ju robezas veicina katra Darbinieka profesionalo
1zaugsmi;

Darbinieks izmanto darba laiku savu pienakumu veikSanai, ievérojot
Slimnicas ieks$€jo darba kartibu un ar savu darbibu (bezdarbibu) netrauce
citiem Darbiniekiem veikt vinu darba pienakumus;

Darbinieks savas kompetences ietvaros sadarbojas ar citiem Darbiniekiem,
sniedzot un/vai sanemot palidzibu amata pienakumu veikSanai un
launpratigi neizmanto kolégu uzticé$anos. Ipasa uzmaniba tick pievérsta
jaunajiem Darbiniekiem, kas uzsak darbu Slimnica vai maina amata
pienakumus, palidzot Darbinieckam integréties kolektiva un apgiit
nepiecieSamas prasmes;

Darbinieks ar savu darbu, uzvedibu un argjo izskatu veido pozitivu
Slimnicas telu un sabiedribas attieksmi;

Darbinieks veicina veseliga dzivesveida atbalstiSanu, radot paraugu
sabiedribai;



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

6.4.7. Darbinieks, pildot amata pienakumus, ir personigi atbildigs par savu darbibu
vai bezdarbibu un tas raditajam sekam.

III IntereSu konflikta un korupcijas novérsana

Slimnica nepielauj situacijas, kuras Darbiniekam, veicot amata pienakumus, ir
personiska tieSa vai netieSa mantiska vai nemantiska ieinteresétiba.

Darbinieks nedrikst izmantot sava amata stavokli personiga labuma giisanai.
Korupcijas riski, Slimnicas principi un novérSanas riciba intereSu konflikta situacijas ir
noteikta Slimnicas korupcijas un interesu konflikta riska novérsanas politika.

Slimnica neatbalsta nekada veida korupciju un apnemas nodrosinat pilnigu neiecietibu
pret korupciju.

Darbinieks atsakas no tadu amata pienakumu veikSanas vai amatu savienoSanas, kas
tisku apsveérumu dé] var radit Saubas par Darbinieka darbibu vai ricibas objektivitati
un neitralitati.

Darbiniekam ir aizliegts bez Slimnicas rakstveida piekriSanas izmantot savu amatu,
darba vietas nosaukumu vai darba attiecibas ar Slimnicu, lai veiktu reklamas aktivitates
vai reklamétu preces/pakalpojumu. IerobeZojums neattiecas uz Darbinieka personigo
darbibu arpus amata pienakumiem, ja ta nav pretruna ar darba devé&ja interesém un
nekaite iestades reputacijai.

Pildot amata pienakumus, Darbiniekam nav atlauts pienemts no treSajam personam
mantiskus vai citada veida labumus, kas var radit interesu konflikta risku. Atlauts
pienemt simboliskas pateicibas zimes, piemeram, ziedus vai saldumus neliela vertiba,
ieverojot €tikas normas un Slimnicas iek$€jos noteikumus un argjos normativos aktus.

IV Kodeksa ievieSana, izpilde un kontrole

Katra darbinieka uzdevums ir visparpienemto uzvedibas normu un Kodeksa prasibu
ieverosana, rupéjoties, lai pienemto lémumu, ricibas vai bezdarbibas rezultata neciestu
Slimnicas reputacija.

Par Kodeksa ievieSanu, aktualiz€Sanu un Darbinieku apmacibu atbildiga ir Personala
vadiba, kas organiz€ regularas apmacibas un informativas kampanas, lai veicinatu
darbinieku izpratni par &tikas standartiem un ricibu.

Iesniegumus un stidzibas par €tikas jautajumiem un Kodeksa parkapumiem izskata
Etikas komisija.

Etikas komisija ir izveidota un darbojas saskana ar Etikas komisijas nolikumu.

Etikas komisijas sastavu apstiprina Slimnicas valde.

Darbinieki var vérsties pie Etikas komisijas, iesniedzot rakstveida iesniegumu Etikas
komisijai nostitot uz Slimnicas oficialo e-pastu: aslimnica@aslimnica.lv vai iesniedzot
brivas formas iesniegumu Visma HoP, vai ievietojot Iesniegumu Dokumentu vadibas
sisttma “Namejs”, uzdodot uzdevumu “Izpildit” Etikas komisijas priek$seédétajam.
Slimnica nepielauj jebkadu nelabveligu seku radiSanu Darbiniekiem sakara ar vérSanos
Etikas komisija.

Etikas komisija, izvertgjot iesniegto siidzibu vai jautajumu par &tisku/neétisku ricibu,
sniedz atzinumu, kas var biit arT par pamatu disciplinaratbildibas izvertéSanai saskana
ar Darba likumu un Slimnicas iek§€jiem normativajiem aktiem.

Etikas komisija var izskatit jautajumus ari par preventiviem pasakumiem un aktivitatém,
lai veicinatu Slimnicas vertibu, kultiiras un &tikas standartu 1stenoSanu Slimnica.



V Nosleguma noteikumi

23. Kodekss stajas speka nakamaja darba diena p&c tam, kad to apstiprinajusi Slimnicas
Padome, un tas tiek publicéts Slimnicas timekla vietné.

24. Ar §1 Kodeksa speka stasanos speku zaudg ar valdes 2013. gada 14. novembra lémumu
Nr. V1/01-01/13/656 apstiprinatais Etikas kodekss.

25. Kodekss tiek parskatits ne retak ka reizi trijos gados.



