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TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA
1. Iepirkuma priekšmets
Medicīniskās un zinātniskās elektroniskās datu bāzes abonēšana Slimnīcas ārstniecības personāla vajadzībām, nodrošinot piekļuvi aktuālai, uz pierādījumiem balstītai medicīniskajai informācijai klīniskā darba, izglītības un profesionālās pilnveides nodrošināšanai.
2. Pakalpojuma pieejamība
2.1. Pakalpojumam jābūt pieejamam tiešsaistē (on-line), bez papildu programmatūras instalēšanas. 
2.2. Piekļuve jānodrošina Slimnīcas darbiniekiem visos stacionāros un struktūrvienībās. 
2.3. Pakalpojuma pieejamība jānodrošina 24/7 režīmā visā abonēšanas periodā. 
2.4. Pakalpojumam jābūt savietojamam ar Slimnīcas IT infrastruktūru.

3. Lietotāju piekļuve un licences
3.1. Pakalpojumā jāietver ne mazāk kā 90 individualizēti lietotāju konti, kas ietilpst piedāvātajā cenā. 
3.2. Individualizētie lietotāju konti var būt: – piesaistīti konkrētām fiziskām personām (piemēram, vards.uzvards@aslimnica.lv), un/vai – piesaistīti struktūrvienībām, nodaļām vai funkcionālām zonām (piemēram, pirma.stava.operaciju.zale@aslimnica.lv, AB@aslimnica.lv), ar iespēju tos koplietot noteiktas struktūrvienības vai darba zonas ietvaros. 
3.3. Licences veidam jānodrošina vairāku lietotāju vienlaicīga piekļuve bez pieejamības ierobežojumiem.

4. Paplašinātā funkcionalitāte
4.1. Individualizētajiem lietotājiem jābūt nodrošinātai piekļuvei paplašinātai funkcionalitātei, tostarp AI (mākslīgā intelekta) balstītiem rīkiem. 
4.2. AI balstītajai funkcionalitātei jānodrošina atbalsts informācijas meklēšanā, strukturēšanā vai analīzē klīniskā darba vajadzībām. 
4.3. Minētā funkcionalitāte jānodrošina bez papildu maksas un jāietilpst piedāvātajā cenā.

5. Satura prasības
5.1. Datu bāzei jāietver klīniski orientēts saturs medicīnas profesionāļiem.
5.2. Datu bāzes satura apjomam jāatbilst šādiem minimālajiem sliekšņiem: 
5.2.1. pilnteksta recenzēti medicīnas un zinātniskie e‑žurnāli: ne mazāk kā 600;
5.2.2. pilnteksta medicīnas e‑grāmatas: ne mazāk kā 1 000; 
5.2.3. klīniskās prakses vadlīnijas, klīniskie pārskati vai līdzvērtīgs strukturēts klīniskais saturs: ne mazāk kā 4 000; 
5.2.4. indeksēti medicīnas zinātniskie kopsavilkumi: ne mazāk kā 20 000 000 ierakstu; 
5.2.5. pacientu izglītošanas materiāli (piedāvājums ietver māszinību vai pacientu aprūpes atbalstu): ne mazāk kā 3 000.
5.3. Saturs regulāri jāaktualizē visā abonēšanas periodā. Izpildītājam piedāvājumā jānorāda satura atjaunošanas biežums (piemēram, klīnisko kopsavilkumu, vadlīniju, zāļu monogrāfiju u. c. materiālu atjaunošanas cikls).
5.4. Platformai jānodrošina satura pārklājums ne mazāk kā 50 klīniskajās specialitātēs.
6. Funkcionalitāte
6.1. Meklēšanas funkcionalitāte pēc atslēgvārdiem, tēmām un klīniskajām specialitātēm. 
6.2. Pilnteksta piekļuve visiem abonēšanā iekļautajiem materiāliem. 
6.3. Lietotājam saprotama, klīniskajam darbam piemērota lietotāja saskarne.

7. Pakalpojuma kvalitāte, uzraudzība un atskaites
7.1. Pakalpojums jānodrošina nepārtraukti un kvalitatīvi visā abonēšanas periodā. 
7.2. Tehnisku traucējumu gadījumā Izpildītājam konstatētie trūkumi jānovērš ne vēlāk kā 1 (vienas) darba dienas laikā. 
7.3. Pasūtītājam ir tiesības saņemt informāciju par pakalpojuma izpildi un satura atjaunošanu. 
7.4. Izpildītājam jānodrošina standartizētas lietošanas statistikas atskaites (piemēram, COUNTER tipa atskaites vai līdzvērtīgs detalizācijas līmenis), tostarp informācija par sesiju skaitu, meklējumiem, pilnteksta piekļuvēm un lejupielādēm.
7.5. Pasūtītājam jābūt pieejamam administratīvajam panelim vai citam risinājumam institūcijas lietojuma statistikas pārskatīšanai.

8. Autentifikācija un piekļuves drošība
8.1. Piekļuve datu bāzei jānodrošina institucionāli, izmantojot IP adresu autentifikāciju. 

9. Personas datu aizsardzība 
9.1. Izpildītājam jānodrošina personas datu apstrāde atbilstoši spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem.
9.2. Personas dati drīkst tikt apstrādāti tikai līguma izpildes mērķim un nepieciešamajā apjomā.

10. Maksājumu nosacījumi
10.1. Pasūtītājs veic samaksu atbilstoši līguma nosacījumiem.
10.2. Maksājumi tiek veikti ar bezskaidras naudas pārskaitījumu uz Izpildītāja norādīto norēķinu kontu.
11. Cenu stabilitāte un izmaiņas
11.1. Pretendents apliecina, ka piedāvātā līgumcena ir stingri fiksēta uz visu 12 (divpadsmit) mēnešu līguma darbības periodu un nav pakļauta indeksācijai, cenu pārskatīšanai, licenču līmeņu vai pakāpju maiņai, lietotāju skaita interpretācijai vai jebkādiem citiem cenu ietekmējošiem mehānismiem, izņemot gadījumu, ja mainās pievienotās vērtības nodokļa likme saskaņā ar Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem.
11.2.  PVN likmes izmaiņu gadījumā jaunā PVN likme tiek piemērota no dienas, kad tā stājas spēkā, nemainot līgumcenu bez PVN.
12. Papildu finanšu nosacījumi un cenu aptaujas risku mazināšana
12.1. Līgumcena ietver pilnīgu Pakalpojuma nodrošināšanu atbilstoši tehniskajai specifikācijai. Izpildītājam nav tiesību piemērot papildu maksājumus par licenču veidiem, licenču pakāpēm, lietotāju skaita interpretāciju, funkcionalitātes ierobežojumu noņemšanu vai satura apjoma izmaiņām, ja vien tās neatbilst iepirkuma dokumentācijā noteiktajam Pakalpojuma apjomam. Jebkādi papildu maksājumi par Pakalpojuma izmantošanu, funkcionalitātes paplašināšanu vai satura pieejamību nav pieļaujami.
12.2. Finanšu piedāvājums ir spēkā ne mazāk kā 60 (sešdesmit) kalendārās dienas no piedāvājuma iesniegšanas dienas.



Tehniskā specifikācija aktualizēta: 25.02.2026.

Tehniskā specifikācija ir saprotama un pretendents apņemas to ievērot:
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	(uzņēmuma vadītāja vai tā pilnvarotās personas (pievienot pilnvaras oriģinālu vai apliecinātu kopiju) paraksts, tā atšifrējums)
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